Information zur Datenverarbeitung gemaf3 Artikeln 13, 14 und 21 der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)
Stand: 13.03.2025

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Ennux Distribution GmbH & Co. KG

Innsbrucker Str. 53

14612 Falkensee

Telefon: 030-364 286 680, Telefax: 030-364 286 695
E-Mail: info@ennux.de

Die Verantwortliche Stelle hat zur externen
Datenschutzbeauftragten benannt:

Rechtsanwiltin Simone Winkler, Firma Elbdeich.IT
Chilehaus A, Fischertwiete 2, 20095 Hamburg

Telefon: 040 238 176 57, E-Mail: winkler@elbdeich-it.de

2. Zwecke und die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
a) Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung
personenbezogener Daten fiir bestimmte Zwecke erteilt
haben, ist Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO.

b) Vertragserfiillung (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre personenbezogenen
Daten zum Zweck der Antragsstellung, -beratung und -
bearbeitung sowie zur Ubermittlung von Antragsdaten an
den jeweiligen Energielieferanten (Produktpartner).
Rechtsgrundlage hierfiir ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.

c) Aufgrund rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit.
c) DS-GVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten zur Erfiillung
rechtlicher Verpflichtungen, denen wir unterliegen.
Beispiele: Handelsrechtliche und steuerrechtliche
Aufbewahrungspflichten nach § 257 HGB und § 147 AO,
Auskunftsanspriiche selbstandiger Handelsvertreter nach §
87c HGB oder Erteilung datenschutzrechtlicher Auskiinfte
nach gemafd Art. 15 DSGVO. Rechtsgrundlage fiir diese
Verarbeitungen ist Art. 6 Abs. 1 lit ¢) DSGVO.

d) Aufgrund einer Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 lit.

f) DS- GVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung

berechtigter Interessen von uns oder Dritten, sofern nicht

Ihre Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten, die

den Schutz personenbezogener Daten erfordern,

liberwiegen. Berechtigte Interessen von uns oder Dritten

sind:

. Be- und Abrechnung von Provisionen von
selbststandigen Handelsvertretern (Vertriebspartnern)

e  Allgemeine Vertragsbetreuung
Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung der
iber uns vermittelten Vertréage

e Verwaltung und Ubertragung von Kundenbesténden
(Vermittlerwechsel)

e  Abfragen bei Auskunfteien zur Adressvalidierung

. Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und
Verteidigung in Rechtstreitigkeiten

. Mafdnahmen zur Geschifts- und Vertriebssteuerung
einschliefdlich des Vertriebscontrollings, in Einzelfallen
zu Testzwecken, Mitteilungen an Produktpartner
Schadensregulierung und -meldungen)

e  Verhinderung und Aufkldarung von Straftaten

3. Empfinger oder Kategorien von Empfingern
personenbezogener Daten

Zu den oben genannten Zwecken werden die nachstehenden
personenbezogenen Daten verarbeitet:

Name, Adresse, Kontaktdaten (Telefon, E-Mail-Adresse),
Bankdaten, Geburtsdatum und -ort, Alter, Geschlecht,
Geschaftsfahigkeit, Kundennummer, Zahlernummer,
Verbrauchsdaten, Berufsgruppenschliissel
(unselbstandig/selbstdndig), Legitimationsdaten (z.B.
Ausweisdaten), Authentifikationsdaten (z.B.
Unterschriftenprobe), Steuerliche Identifikationsnummer
(Steuer-1dNr.), Umsatzsteuernummer, Bonitatsdaten,
SCHUFA- Score, Angaben zu bestehen Vertragen tiber Gas
und Strom, Angaben zu Wiinschen und Zielen fiir eine

bedarfsgerechte Beratung, Dokumentationsdaten (z. B.
Gesprachs- und Beratungsprotokolle).

4. Empfinger oder Kategorien von Empfingern

personenbezogener Daten

Die von Thnen verarbeiteten Daten werden - soweit dies fiir

die Zweckerfiillung notwendig ist - an die nachstehenden

Kategorien von Empfingern weitergegeben:

. Fiir uns tétige selbstandige Handelsvertreter
(Vertriebspartner) zu vorstehenden Zwecken im
Rahmen der Erforderlichkeit

. Energielieferanten (Produktpartner), sofern Sie bei
diesen einen Vertrag abschlief3en wollen oder
abgeschlossen haben.

. Eingesetzte Auftragsverarbeiter nach Art. 28 DS-GVO zu
den genannten Zwecken

. Sonstige Dienstleister zu den genannten Zwecken

. Offentliche Stellen und Institutionen (z.B.
Aufsichtsbehdrden) bei Vorliegen einer gesetzlichen
oder behordlichen Verpflichtung

e  Auskunfteien und Rating-Agenturen Rahmen der
Beurteilung Ihrer Kreditwiirdigkeit

5. Ubermittlung personenbezogener Daten in ein
Drittland oder eine internationale Organisation

Eine Datentibermittlung an Lander auferhalb der EU bzw.
des EWR (sog. Drittldnder) oder internationale
Organisationen ist nicht beabsichtigt und findet nicht statt.

6. Speicherdauer

Ihre personenbezogenen Daten speichern wir, solange es fiir
die Erfiillung der jeweiligen Zwecke oder unserer
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist.
Sobald Ihre personenbezogenen Daten fiir die Erfiillung der
jeweiligen Zwecke oder unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten nicht mehr erforderlich sind, werden
diese regelméaflig geloscht, es sei denn deren befristete
Verarbeitung ist zu folgenden Zwecken erforderlich:

- Erfiillung handels- und steuerrechtlicher
Aufbewahrungsfristen. Die betragen sechs bzw. zehn Jahre
- Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der
Verjahrungsvorschriften. Nach den §§ 195 ff. des
Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) kénnen diese
Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahre betragen, wobei die
regelmafige Verjahrungsfrist drei Jahre betragt.

7. 1hre Datenschutzrechte

Aus der Datenverarbeitung durch uns ergeben sich fiir Sie
folgende Rechte:

. Recht auf Auskunft nach Art. 15 DS-GVO iiber Ihre von
uns verarbeiteten personenbezogenen Daten
Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO,

Loschung nach Art. 17 DS- GVO,

Einschriankung der Verarbeitung nach Art 18 DS-GVO,
Widerspruch nach Art. 21 DS-GVO sowie

Recht auf Dateniibertragbarkeit nach Art. 20 DS-GVO.

Soweit Sie Ihre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten gegeben haben, kénnen Sie
diese Einwilligung jederzeit uns gegeniiber widerrufen.
Bitte beachten Sie, dass der Widerruf ausschlieflich fiir
die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem
Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

Dariiber hinaus haben Sie ein Beschwerderecht bei einer
Datenschutzaufsichtsbehérde nach Art. 77 DS-GVO i.V.m. §
19 BDSG. Dabei handelt es sich um

Die Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und fiir das
Recht auf Akteneinsicht
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8. Pflicht zur Bereitstellung personenbezogener Daten
Es miissen jeweils nur die personenbezogenen Daten
bereitgestellt werden, welche fiir die Begriindung,
Durchfithrung und gegebenenfalls Beendigung der
Geschiftsbeziehung bzw. des Vertrages erforderlich oder
gesetzlich vorgeschrieben sind (z.B. Daten zur
Bedarfsfeststellung und der Beratungsdokumentationen).
Ohne diese Daten konnen wir in der Regel bestimmte
Leistungen nicht erbringen bzw. bestehende
Geschaftsbeziehungen nicht mehr durchfithren und werden
diese ggf. beenden miissen.

9. Quellen personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten erhalten wir direkt von lhnen, von
den fiir uns tétigen selbstdndigen Handelsvertretern
(Vertriebspartnern), die uns Daten zuldssigerweise
tibermittelt haben oder durch einen Energielieferanten
(Produktpartner), bei dem Sie iiber uns einen Vertrag
abschlieffen méchten bzw. abgeschlossen haben.

Dartiber hinaus verarbeiten wir in bestimmten Féllen
personenbezogene Daten, die wir von anderen Unternehmen
/ Distributionen oder sonstigen Dritten (z.B. Auskunfteien
oder Adressabgleichdiensten) zuldssigerweise (z.B. zur
Ausfithrung von Antragen) erhalten haben. Dartiber hinaus
verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus
o6ffentlich zuganglichen Quellen (z. B.
Schuldnerverzeichnisse, Grundbiicher, Handels- und
Vereinsregister, Presse, Medien, Internet) zuldssigerweise
gewonnen haben und verarbeiten diirfen.

10. Automatisierte Entscheidungsfindung einschlief3lich
Profiling

Eine vollautomatisierte Entscheidungsfindung nach Art. 22
DS- GVO findet nicht statt. Sollte wir diese zukiinftig in
Einzelféllen einsetzen, werden wir Sie hieriiber gesondert
informieren, soweit dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten wir in
bestimmten Fillen automatisiert, um bestimmte personliche
Aspekte zu bewerten (sog. Profiling nach Art. 4 Nr. 4 DS-
GVO0). Profiling setzen wir setzen wir in folgenden Fallen ein:
Im Rahmen der Beurteilung Ihrer Kreditwiirdigkeit. Bei der
Vermittlung von Vertrdgen nutzen wir das Scoring (bei
Privatkunden) bzw. Rating (bei Gewerbekunden). Dabei wird
die Wahrscheinlichkeit berechnet, mit der ein Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen vertragsgemafd nachkommen wird.
In die Berechnung kénnen beispielsweise
Einkommensverhaltnisse, Ausgaben, bestehende
Verbindlichkeiten, Beruf, Arbeitgeber, Beschaftigungsdauer,
Zahlungsdauer (z. B. Kontoumsatze, Salden), Erfahrungen
aus der bisherigen Geschaftsbeziehung, vertragsgemafe
Riickzahlung fritherer Kredite sowie Informationen von
Kreditauskunfteien einflief3en. Bei Gewerbekunden flief3en
zusétzlich weitere Daten ein, wie Branche, Jahresergebnisse
sowie Vermégensverhdltnisse. Das Scoring und das Rating
beruhen beide auf mathematisch-statistisch anerkannten
und bewdhrten Verfahren. Die errechneten Scorewerte und
Bonitédtsnoten unterstiitzen uns bei der
Entscheidungsfindung und gehen in das laufende
Risikomanagement mit ein. Eine Speicherung dieser Daten
durch uns erfolgt nicht. Auch werden keine Scorewerte und
Bonitidtsnoten an selbstidndige Handelsvertreter
weitergegeben.



